Subsecretaria
dol In

TUTORIAL SISTEMA DE RIFAS, COLECTAS Y SORTEOS
Subsecretaria del Interior y Servicio de Gobierno Interior

Bienvenido al Sistema de Rifas, Colectas y Sorteos del Ministerio del Interior, a través del cual una
persona a nombre de una organizacion sin fines de lucro, podra de manera virtual, ingresar una
solicitud para realizar una rifa, un sorteo o una colecta, sea ésta a nivel comuna, regional o nacional.

¢Quién puede realizar la solicitud?

Debe hacerla cualquiera de las personas que forme parte del directorio de una organizacién sin fines
de lucro, que se encuentre vigente. El rut de la persona, que sea parte del directorio y que la
organizacién se encuentre vigente, serd validado por sistema con el Servicio de Registro Civil.

Como acceder al sistema?

Para acceder a este sistema, se debe ingresar al sitio: https://rifasycolectas.interior.gob.cl/,
donde se despegara la siguiente pagina de inicio:
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f Para realizar una solicitud de rifa, colects o sorieo, ingrese mediante

Departamento de Accién Socia

Ministerio del Interfor y Seguridad Pablica En casa dé no contar con ésta, puede hacero a ravés de un clave local

Puedes acceder por medio de

Sistema de Solicitud de
Rifas, Sorteos y Colectas

s ce Rifas, Sareas y Colectas Clave Local
el Inteflor autorizacion para
dblicas dentra del t c

dades de alcance comunal, regions o

@ ClaveUnica

online d
tar a la Subsec

nacional

Ingreso al sistema:
Puede ingresar con clave Unica, o con una clave local generada por el sistema.

e Siingresa con clave local, deberd primero registrarse, y luego iniciar sesidn con su rut y la clave
asignada

e Siingresa con clave Unica, deberd autenticarse. En caso que haya olvidado su clave, puede
obtenerla nuevamente desde el mismo sitio:


https://rifasycolectas.interior.gob.cl/

et )
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Ingreso por clave local: Si eligié esta alternativa, debera registrarse previamente, tal como se
muestra en la figura siguiente:

Ingreso de Usuarios \

Sistema de Solicitud de oo
Rifas, Sorteos y Colectas

Los datos solicitados, son los de su cédula de identidad y con ello se crea su clave secreta:

Registro Local

* 5us datos deben ser Ingresados exactamente cemo lo indica su documento de Identidad,

CHILE
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Una vez creada su clave local, podra ingresar como usuario, con su RUN y clave secreta:

Previo a realizar el ingreso de usuarios, debe registrarse, lo que le
permitird obtener su clave secreta: registrarse aqui

Ingreso de Usuarios
Pais (emisor de su documento de identidad)
CHILE -

RUN

Ingreso

Recuperar Clave
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Ingreso por clave Unica: Puede digitar su rut y clave Unica; en caso que hubiera olvidado su clave,
puede recuperarla directamente desde el sistema

—
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Rifas, sorteos y colectas

Requicre sutenticaciin
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Verificacion de la organizacién que realizara la solicitud:

Independiente por el tipo de clave con que ingresd, lo que corresponde ahora es registrar el rut de
la organizacién de la cual es parte de directorio; en el caso que se encontraran ingresadas varias
organizaciones, corresponde elegir la organizacion propia.

e En caso que no haya ingresado su organizacion:

Seleccione Organizacién

Consulta por rut organizacién

Ingrese rut organizacion Consultar Q

e En caso que ya se encuentre ingresadas una o varias organizaciones, puede buscar la suya, o
ingresar una nueva organizacién:

Seleccione Organizacidn

Razn Soclad Teléifene

FUNDACION FUTUROD DE VALPARMSD L ARRRRRERE]

* En case e querer gstionar olra organizacon no vincukada, Tavar conselth Pars SQrega NeVEs organizacknes pchands squi: [ERSECHREERe T
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Verificado los antecedentes en el Registro Civil antes mencionados (vigencia de la organizacion, la
persona es parte del directorio), puede ahora ingresar al Proceso de solicitudes.
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De las solicitudes: Este proceso le permitird iniciar una solicitud, o bien revisar el estado de sus
solicitudes ingresadas previamente; ademas de conocer informacidn general del sistema:

o
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1.- Si optd por Iniciar una solicitud, debera definir qué tipo de solicitud desea realizar y seguir los
pasos correspondientes para ingresar todos los datos requeridos para su posterior procesamiento:

i *DA

Seleccionar tipo de solicitud
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Definido el tipo de solicitud, presione continuar y podrd validar algunos datos tanto de la
organizacién como de la persona solicitante:

Crear Solicitud de Rifas

65086 526K FUNDACION FUTURD DE VALPARAISO Valparaiso

AVENIDA ERRATURIT N'T55 OFWCINA 508 «56  1nm mplareyess@gmal com

9.6469.503-9 KARENN BRENDA JOHNSON RIQUELME 56 111111

preyess@interior
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Luego, debe completar los datos referidos a la solicitud misma, los que son datos indispensables
para su tramitacién, de acuerdo a la normativa establecida para estos efectos:

Posteriormente, debe ingresar datos referidos al tipo de solicitud propiamente tal:
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Finalmente, debe adjuntar los documentos minimos exigidos por la normativa para cada tipo de
solicitud, ademas de algin documento no obligatorio que estime necesario:

po s = [ e oy vaman R ama

Adjuntar documentacién indicada o sclicitada de Rifas
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Finalmente, podra tener acceso a ver una sintesis completa de la solicitud ingresada:
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Al generar la solicitud, le aparecera el siguiente mensaje:

Postulacion
Se ha enviado la solicitud N°: 180 correctamente.

En breve se notificara ingreso via correo.

Le llegara un correo de confirmacidn al email informado.

martes 23-11-2021 13:25

postulacion_rifas@interior.gov.cl

Rifas, Sorteos y Colectas - Ingreso de Solicitud Exitosa!
Para mpilarreyess@gmail.com

CC Maria del Pilar Reyes Saldias

Estimado KARENN BRENDA JOHNSON RIQUELME,
le nformamos que se ha creado la solicitud: 180.

Atentamente
Departamento de Accion Social
Ministerio del mterior v Segunidad Publica.

Por favor, no contestar este correo electronico. Toda duda o consulta, debe remitirse al correo electronico nfas@intenior sov.cl
Caracteres especiales v tildes podrian ser omitidos de forma voluntana para compatibilidad de sistemas.

Quedara entonces a la espera que desde la Delegacién Presidencial Regional (DPR) o el Nivel Central,
analicen la solicitud y le comuniquen el resultado correspondiente.

2.- Si optd por ver el estado de sus solicitudes previamente presentadas, debe presionar el botén
Revisar mis solicitudes, donde podra ver el estado actual de todas y cada una de ella.

§§ 50A

Qué es o Sistena de > ¥ Mesade Ayuda »
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Crear Solicitud Mis Solicitudes




Lo anterior, porque tanto para las solicitudes presentadas para una actividad a nivel nacional como
a nivel regional o comunal, la persona que analice su solicitud, le habra enviado previamente, un

email en el cual le informd dicho estado.

Al revisar sus solicitudes, aparecera un cuadro con la siguiente informacion:

DAS Bienvenido KARENN BRENDA JOHNSON RIQUELME

cidn Social

Mis Solicitudes

guridad Piiblica

Columnas Visibles Copiar Imnprimir Excel Buscar
# v Razon Social Tipo Solicitud Fecha Ingreso Fecha Inicio Fecha Fin Fecha Rendicién Usuario Asigando Estade Accién
FUNDACION
23-11-2021 28-12-2021 29-12-2021 . ]
180 FUTURO DE Rifa 09-02-2022 Francisco Corona Ingresado [e]
13:25 10:10 1111 ——
VALPARAISO
FUNDACION 22-11-2021 28-12-2021 28-12-2021 . ]
179 FUTURO DE Rifa 08-02-2022 Francisco Corona observado [e]
11.08 11:00 12:00 _—
VALPARAISO
FUNDACION 19-11-2021 24-12-2021 26-12-2021 ]
178 FUTURO DE Colecta 04-02-2022 Francisco Corona Rechazado ‘ @ |
09:47 09:00 22:00 ]
VALPARAISO

La descripcion de cada estado es la siguiente:

Estado

Descripcion

En tramitacion

La descripcién y los documentos adjuntos cumplen con los requerimientos para el tipo de
solicitud ingresada. Comienza el proceso de elaboracidon del acto administrativo de
aprobacién del evento. Una vez elaborada la autorizacidn, se le enviard un email
informativo, adjuntando copia del acto administrativo de aprobacion.

Observada

Parte del contenido y/o alguno de los documentos adjuntos no cumplen con los
requerimientos para poder tramitar la solicitud. En este caso, debe comunicarse con su
analista regional o nacional, cuyos datos puede encontrar en la vifieta “Mesa de ayuda”,
a fin de interiorizarse de cdmo subsanar la o las observaciones y si corresponde, enviarle
la documentacion faltante.

Rechazada

La solicitud ingresada, ya sea en su contenido y/o en los documentos adjuntos no cumple
con los requisitos normativos para aprobarla; otra posibilidad es que la organizacién no
ha entregado las rendiciones del evento anteriormente realizado. Para conocer la razén
especifica del rechazo, debe comunicarse con su analista regional o nacional, de tal modo
de verificar la eventual posibilidad de ver si es posible subsanar la situacion.




